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SOLUCION DIGITAL PARA EL MARKETING ONLINE

Codigos QR en los tapones: Nestlé
Vietnam opta por la solucion "Un tapon,
un codigo"” de SIG para atraer a los
consumidores de la Generacidn Z

Nestlé es la primera empresa en Vietham que opta por la innovadora solucién de tapones con
codigo QR de SIG "Un Tapén, Un Cadigo" para obtener oportunidades de marketing online
efectivas y Unicas. El objetivo es atraer especialmente a los consumidores de la Generacion Z y
reforzar su fidelidad a la marca mediante un programa de recompensas. Desde mayo, los tapones
en envases combismile de las populares bebidas Nestlé Milo Teen Protein, incluyen cédigos QR
Unicos que pueden escanearse facilmente y sirven como puntos de recompensa que pueden
canjearse en linea a través de la aplicacion de mensajeria vietnamita Zalo, la tercera mas utilizada
por la generacion Z.

Nota de prensa SIG 1



G

La solucién "Un tapon, un cédigo” - disponible para el tapén combiGo de SIG - permite a los
clientes aplicar cédigos QR no solo visibles en el envase, sino también ocultos en el interior del
tapdn. Esto garantiza que el codigo QR solo pueda ser escaneado después de que el producto
haya sido comprado y abierto por el consumidor.

Rapida transformacion digital

Vietnam ha realizado una rapida transformacion digital en el desarrollo socioeconémico y lidera el
ranking mundial con el mayor nimero de usuarios de internet. Segun las estadisticas, en enero de
2021 alrededor del 73,7 % de la poblacion total vietnamita era activa en los canales de las redes
sociales. Los medios sociales como Facebook, YouTube y Zalo se encuentran entre los canales
mas importantes para llegar a los consumidores vietnamitas. Estos jévenes consumidores buscan
algo méas que experiencias de producto: quieren grandes experiencias de marca que les
proporcionen conexiones emocionales. Quieren ser entretenidos, recompensados e informados,
todo ello gracias a los potentes dispositivos méviles que llevan cada dia.

SIG esta ayudando a las marcas a comprometerse con los consumidores y también a integrar una
transparencia total en toda la cadena de valor. Las innovaciones en materia de |oT y envases
inteligentes estan abriendo nuevas posibilidades tanto de seguimiento como de interaccion, y las
soluciones de marketing digital de SIG permiten que cada producto actie como una fuente de
informacion y medios de comunicacion basada en datos. La nueva solucion de cédigo QR de SIG
se lanzé por primera vez en China en 2020 e inmediatamente cre6 un revuelo.

Con un simple escaneo del cédigo QR del interior del tapon con sus teléfonos inteligentes se
acumulan puntos, que a su vez se pueden convertir en recompensas. La campafia estara vigente
hasta septiembre de 2021.

Tuan Pham, Brand Manager de Milo y Leche en Nestlé Vietham: "Esta
nueva y dinamica solucion digital de SIG crea experiencias Unicas y
emocionantes que atraen especialmente a los adolescentes. Ya podemos
Ver que este grupo objetivo esta comprando mas para acumular puntos y
obtener recompensas.”

La solucidén de codigo QR de SIG ayudara a Nestlé a construir una cartera de innovacion y
diferenciaciéon competitiva que aumentara el compromiso de los clientes, la percepcién de la
marca y la fidelidad a la misma. Ademas, esta campafia de marketing abre mas oportunidades
para que Nestlé Vietham refuerce alin mas el posicionamiento de los productos Milo como las
bebidas mas populares para el desayuno, consiguiendo mas puntos cuando los consumidores
escaneen el cédigo QR entre las 6 y las 10 de la mafiana. También se anima a los adolescentes a
gue inviten a sus amigos para acumular puntos y difundir la campafia en su comunidad.

Binh Hoang, Country Manager de Vietham en SIG: "Trabajamos
estrechamente con nuestros clientes y socios tecnoldgicos para
asegurarnos de que nuestras innovaciones puedan utilizarse en el
momento adecuado y sean las mejores soluciones del mercado.
Nuestro equipo en Vietnam es un socio estratégico clave para nuestros
clientes para ayudarles a desarrollar e implementar estrategias de
marketing digital. Aprovechamos nuestras innovadoras soluciones de
envasado y la experiencia de nuestros socios tecnolégicos digitales
para crear soluciones perfectas."
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Conexiones mas alla del envase

La solucién de tapdn con cddigo QR puede utilizarse como parte del porfolio PAC.ENGAGE de
SIG, que permite a las empresas de alimentacion y bebidas llegar a su publico objetivo,
aprovechar potentes datos de mercado y aumentar su impacto emocional con una comunicacién
personalizada. PAC.ENGAGE ofrece una variedad de opciones de comunicacién para que las
marcas interactten con los consumidores directamente en el envase.

Con un simple escaneo del smartphone, el codigo QR Unico puede lanzar un compromiso
dinamico en forma de sorteos, programas de fidelizacion, cuestionarios divertidos y mucho mas.
Los médulos, flexibles y faciles de desarrollar, se pueden personalizar para cualquier marcay
proporcionan informacién valiosa y datos Gtiles sobre los consumidores. Estas paginas de
promocién también pueden generar mas trafico a las plataformas de redes sociales de la empresa
y a los sitios de productos para no sélo aumentar la interaccién con la marca, sino también
impulsar las ventas.

MAS INFORMACION SOBRE LAS SOLUCIONES DE CONNECTED PACK DE SIG:
https://www.siqg.biz/es/soluciones/envase-conectado
https://www.siqg.biz/es/soluciones/envase-conectado/pacengage

Acerca de SIG

SIG es un proveedor lider de sistemas y soluciones para el envasado de cartén aséptico. Trabajamos en
colaboracién con nuestros clientes para llevar productos de alimentacion y bebidas a los consumidores de
todo el mundo de forma segura, sostenible y asequible. Nuestra tecnologia Unica y nuestra extraordinaria
capacidad de innovacion nos permiten ofrecer a nuestros clientes soluciones integrales para productos
diferenciados, fabricas mas inteligentes y envases conectados, todo ello para satisfacer las necesidades
siempre cambiantes de los consumidores. La sostenibilidad es parte integral de nuestro negocio y vamos
Way Beyond Good para crear un sistema de envasado de alimentos netamente positivo.

Fundada en 1853, SIG tiene su sede en Neuhausen, Suiza. Los conocimientos y la experiencia de
nuestros aproximadamente 5.900 empleados en todo el mundo nos permiten responder con rapidez y
eficacia a las necesidades de nuestros clientes en mas de 60 paises. En 2020, SIG produjo 38.000
millones de envases de cartén y generé unos ingresos de 1.800 millones de euros. SIG tiene una
calificacion ESG de AA por MSCI, una puntuacion de 18,8 (bajo riesgo) por Sustainalytics y una
calificacion de RSC de Platino por EcoVadis. Para mas informacion, visite www.sig.biz

Para conocer las tendencias que impulsan el sector de la alimentacién y las bebidas y que nos inspiran a
innovar, visite nuestro blog SIGnals: https://www.sig.biz/signals/es
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PIE DE LA FOTO:
Nestlé es la primera empresa de Vietham que opta por la solucién de tapon con codigo QR de SIG
"Un tapon, un cddigo” para obtener oportunidades de marketing online eficaces y Unicas.
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