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SIG lanca plataforma totalmente
Integrada mySIG PORTAL para clientes
do setor de alimentos e bebidas

A SIG apresenta sua nova ferramenta digital mySIG PORTAL totalmente integrada - uma
plataforma de cliente Unica, centrada no usuario e altamente intuitiva, que fornece acesso remoto
24 horas por dia, 7 dias por semana, para maximizar a eficiéncia operacional. Os clientes da SIG
se beneficiardo das vantagens em tempo real para aumentar a produtividade e reduzir os custos
operacionais em apenas alguns cliques.

O novo portal de clientes de Ultima geracdo mySIG PORTAL oferece aos clientes todos os
beneficios e vantagens que uma solucao digital para clientes super-inteligente pode
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eventualmente ter. A plataforma one-stop baseada na web permite aos clientes da SIG gerenciar
uma infinidade de fluxos de trabalho e processos, tais como processamento de pedidos,
acompanhamento de pedidos, servico e visibilidade das operac¢des, a partir de um hub central. Ela
permite um fluxo de trabalho eficiente, colaboracéo continua, comunicacdo em tempo real e
automacdao de processos para impulsionar os negécios.

Vincent van den Broek, Vice-Presidente, Global IT & Digital da SIG: "A
digitalizacdo dos pontos de contato de nossos clientes é fundamental e
buscamos continuamente melhorar a experiéncia. Para nossos clientes
da industria de alimentos e bebidas, é mais importante do que nunca
gerenciar seus negocios de forma eficiente e flexivel". E vital saber
exatamente o0 que estd em estoque e ser capaz de fazer pedidos com
rapidez e facilidade em apenas alguns cliques”. O novo mySIG PORTAL
da SIG permite que funcionarios de diferentes unidades interajam e
colaborem uns com os outros, ao mesmo tempo em que se envolvem
com a equipe de especialistas da SIG. O sistema é facil de usar,
automatizado e instantaneo, tornando assim a colaboracao simples. A
plataforma também é a prova de futuro e escalavel com as crescentes
exigéncias comerciais de nossos clientes".

Os clientes da SIG podem esperar visibilidade em tempo real da disponibilidade de estoque 24/7 e
365 dias por ano. O mySIG PORTAL oferece ao cliente o mundo SIG num piscar de olhos e é
acessivel de qualquer lugar do mundo, também através de aparelhos méveis como tablet. A
plataforma combina fluxos de trabalho em um s6 lugar, desde informacdes valiosas sobre
maquinas de envase, gerenciamento de ativos e percepcdes personalizadas até o gerenciamento
de pedidos sem interrupcéo para sleeves, tampas e canudos de papel e rastreamento de pedidos,
bem como relatérios personalizados.

ASSISTA O VIDEO
https://www.youtube.com/watch?v=T V9ngwWJ2I

Sobre a SIG

A SIG é um fornecedor lider em solugBes de embalagem para um mundo mais sustentavel. Com nosso
portfélio exclusivo de embalagens cartonadas assépticas, bag-in-box e spouted pouch, trabalhamos em
parceria com nossos clientes para levar produtos alimenticios e bebidas aos consumidores de todo o
mundo de uma forma segura, sustentavel e acessivel. Nossa tecnologia e nossa excelente capacidade de
inovacdo nos permitem oferecer a nossos clientes solu¢des ponta a ponta para produtos diferenciados,
fabricas mais inteligentes e embalagens conectadas, tudo para atender as necessidades em constante
mudanca dos consumidores. A sustentabilidade é parte integrante de nosso negécio e estamos indo muito
além do Bem para criar um sistema liquido positivo de embalagem de alimentos.

Fundada em 1853, a SIG esta sediada em Neuhausen, Suica. As habilidades e experiéncia de nossos
aproximadamente 8.100 funcionarios em todo o mundo nos permitem responder rapida e efetivamente as
necessidades de nossos clientes em mais de 100 paises. Em 2021, a SIG produziu 45 bilhdes de pacotes
e gerou uma receita de 2,5 bilhdes de euros (incluindo a Scholle IPN, receita ndo auditada). A SIG tem
uma classificacdo AA ESG pela MSCI, uma classificacdo 13,4 (baixo risco) pela Sustainalytics e uma
classificagé@o Platinum CSR pela EcoVadis. Para mais informagdes, visite www.sig.biz

Para conhecer as tendéncias que impulsionam a indudstria de alimentos e bebidas, visite nosso blog
SIGnals: https://www.sig.biz/signals/pt
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LEGENDA:

A SIG apresenta seu novo mySIG PORTAL digital totalmente integrado - uma plataforma de
cliente Unica, centrada no usudrio e altamente intuitiva, que fornece acesso mével rapido 24 horas
por dia, 7 dias por semana, para maximizar a eficiéncia operacional. Os clientes da SIG se
beneficiardo das vantagens em tempo real para aumentar a produtividade e reduzir os custos
operacionais em apenas alguns cliques.
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